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AURREKONTUAK GENERO IKUSPEAGIAREKIN. 

PRESUPUESTOS CON ENFOQUE DE GÉNERO. 

 
SARRERA 
Bilboko Udalaren Aurrekontu Orokorra da zeharkako 

tresnarik nagusiena gobernua planifikatzeko eta 
kudeatzeko. Aurrekontuan zehazten da politika 
ekonomikoa eta soziala, eta Udalaren lehentasunak 
agertzen dira.  

Aurrekontuak genero-ikuspegitik aztertzearekin ikusi 
nahi da aurrekontuek zer-nolako eragina duten 
emakumeengan eta gizonengan, gastu publikoa zuzenago 
banatzeko plangintza eginda, berdintasuna sustatzeko 
neurriak hartzearren.  

Modu horretan, udal-programak eraginkorragoak 
izango dira, zuzentzen diren kolektiboetan zentzuzko 
eragina sortuko baitute. Aurrekontuen aldetik begiratuta, 
batez ere aldaketa kualitatiboak egin behar dira. Ez dago 
nahitaez gastua gehitu beharrik; nahikoa da dauden 
baliabideak behar bezala berriro banatzea. 

 
Helburuak hauek dira:  

- Udal-konpromisoan aurrera egitea, emakumeen eta 
gizonezkoen arteko berdintasunarekin.  

- Desorekak zuzentzeko neurri positiboak bultzatzea.  
 
- Genero-ikuspegiaren zeharkakotasuna ezartzea 

plangintza politiko-ekonomikoan. 
 
Horretarako, 

- Aztertu behar dugu gastua behar bezala banatu den 
gizonentzat zein emakumeentzat, espero diren 
helburuak lortze aldera. 

 
- Aztertu behar dugu jarduerak egokiak diren 

gizonentzat zein emakumeentzat.  
- Aztertu behar dugu sortutako eragina nabaria izan 

den gizonentzat zein emakumeentzat. 
 
ARAU-ESPARRUA 
Emakumeen eta Gizonen berdintasunaren Legerako 

otsailaren 18ko 4/2005 Legea.   
Emakumeen eta Gizonen aukera-berdintasunerako 

Udalaren II. Plana (2003-2006). 
Emakumeen eta Gizonen arteko benetako 

Berdintasuna lortzeko 3/2007 Lege Organikoa. 
 
BILBOKO  UDALAREN ESPERIENTZIA 
Bilboko Udalak 2005. urtean hasiera eman zion 

aurrekontuan genero-ikuspegia pixkanaka sartzeko 
prozesuari. Prozesua Emakumea eta Garapen Lankidetza 
Sailak eta Ekonomia eta Ogasun Sailak koordinatzen 
dute, eta beste hainbat Sailek eta udal-enpresek parte 
hartzen dute.  

 
I. FASEA: 2005-2006. Udal-programa batzuen 

aurrekontuen analisia, gizon-emakumeengan sortzen 
duen eragin desberdina ikusteko.   

 
 

 INTRODUCCIÓN 
El presupuesto General del Ayuntamiento de Bilbao es 

el instrumento transversal por excelencia para la 
planificación y gestión de gobierno. Supone la concreción 
de la política económica y social, reflejando sus 
prioridades. 

El análisis de los presupuestos desde el enfoque de 
género es una estrategia orientada a visibilizar el impacto 
de los presupuestos en mujeres y hombres, con el fin de 
adoptar medidas para promover la igualdad a través de una 
planificación más equitativa del gasto público. 

De este modo, los programas municipales ganan en 
eficacia y eficiencia porque  repercuten de manera más 
certera en los colectivos a los que se dirige. Desde el punto 
de vista presupuestario, los cambios a adoptar son, en 
mayor medida de orden cualitativo. No implican 
necesariamente un aumento del gasto, sino más bien una 
reasignación adecuada de los recursos disponibles. 

Se trata en definitiva de: 
- Avanzar en el compromiso municipal con la igualdad 

de mujeres y hombres, 
- Incentivar las medidas de acción positiva para corregir 

desequilibrios. 
- Implementar la transversalidad del enfoque de género 

en la planificación político-económica. 
 
Para ello debemos: 

- Analizar si el gasto ha sido distribuido 
proporcionalmente y de forma adecuada para lograr 
los objetivos esperados, tanto para hombres como 
para mujeres. 

- Analizar si las actividades son adecuadas tanto para 
mujeres como para hombres 

- Analizar si el impacto resultante es relevante tanto 
para mujeres como para hombres. 

 
MARCO NORMATIVO. 

Ley 4/2005 del 18 de Febrero para la Ley de Igualdad 
de Mujeres y Hombres. 

II Plan Municipal para la Igualdad de Oportunidades de 
Mujeres y Hombres (2003-2006). 

Ley Orgáncia 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres. 

 
LA EXPERIENCIA DEL AYUNTAMIENTO DE BILBAO. 

El Ayuntamiento de Bilbao inició ya en el año 2005 un 
proceso gradual para introducir el enfoque de género en la 
disciplina presupuestaria. Este proceso, coordinado por las 
Áreas de Mujer y Cooperación al Desarrollo y Economía y 
Hacienda, cuenta con la participación de diversas Áreas y 
empresas municipales.  

 
FASE I: 2005-2006 Análisis de la ejecución 

presupuestaria de una muestra de programas municipales 
con el fin de  visualizar su diferente impacto en mujeres y 
en hombres. 
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Saila/Enpresa Programa 

Hirigintza eta 
Ingurumena 

Komunitateentzako laguntzak, 
arkitektura-oztopoak kentzeko 

 

Emakumea eta 
Garapen Lankidetza 

Garapenerako Nazioarteko 
Lankidetzaren diru-laguntzak 

Surbisa Espazio librea sortzea Tomas 
Meabe plazan 

Osasuna eta 
Kontsumoa 

Kontsumitzaileen Informaziorako 
Udal Bulegoa 

Gizartekintza Gizarte Larrialdietarako 
Laguntzak (GLL)  

Hezkuntza, Gazteria 
eta Kirola 

Udako Eskolak 

Bilboko Etxebizitzak Etxebizitza-sustapena Elorrietan 
eta Miribillan 

Lan Ekintza 
Enpresa-ekimen berrien 
laguntzaren aurreko fasea eta 
lehen etapa  

 
II. FASEA: 2006-2007. Genero-adierazleak sartzea 

Sail/Enpresen Aurrekontu-memorietan, ekitaldi 
honetarako. 

 
Proiektuaren helburu orokorra 
Udalaren aurrekontua kudeatzeko sisteman 

metodologia egokia sartzea, sistematikoki aztertzeko zein 
den politika- eta aurrekontu-neurrien eragina Bilboko 
emakumeen eta gizonen berdintasuna gehitzean edo 
gutxitzean. 

Helburu operatiboak 
1. Aurrekontuaren eta Oreka erremintaren balioa 

agertzea zeharkako instrumentu gisa, 
berdintasun-politiken plangintzan. 

2. Proiektua udal-eremuan zabaltzea.  
3. Genero-ikuspegia duten aurrekontuen erabilpena 

erakustea politika publikoak diseinatu eta 
kudeatzerakoan. 

4. Gai horretan, udaleko langileen prestakuntza 
espezifikoa hobetzea.  

 
CONCLUSIONES DE LA FASE II. FASEAREN (2006-
2008) ONDORIOAK. SAILEK BILDUTAKO PROGRAMEN 
LABURPENA (2007-2008) 

FASE HONETAN PARTE HARTZEN DUTEN SAILAK 
Kultura eta Euskara Saila. 
Hirigintza eta Ingurumen Saila 
Osasun eta Kontsumo Saila 
Emakume eta Garapenerako Lankidetzako Saila 
Zirkulazio eta Garraio saila 
Esku-hartze Estrategikoen eta Aparkalekuen saila. 
Hiritarrekiko Harremanen saila 
Kalitaterako Kabinete Teknikoa 
Alkatetzako Kabinetea 
Prentsa Kabinetea 
 
 

 
 
Área/Empresa Programa 

Urbanismo y Medio 
Ambiente 

Ayudas a comunidades para 
eliminación de barreras 
arquitectónicas 

Mujer y Cooperación 
al Desarrollo 

Subvenciones de Cooperación 
Internacional al desarrollo 

Surbisa Creación de un espacio libre 
en Plaza Tomás Meabe 

Área de Salud y 
Consumo 

Oficina Municipal de 
Información al Consumidor 

Acción Social Ayudas de Emergencia Social 
(AES) 

Educación, Juventud 
y Deporte 

Colonias Abiertas de Verano 
Udako Eskolak 

Viviendas 
Municipales 

Promoción de vivienda en 
Elorrieta y Miribilla 

Lan Ekintza 
Fase previa y etapa primera 
del apoyo a nuevas iniciativas 
empresariales 

 
 FASE II: 2006-2007. Introducción de Indicadores de 

Género en las Memorias Presupuestarias de las 
Áreas/Empresas municipales para este ejercicio. 

 
Objetivo General del Proyecto 
Incorporar al sistema de gestión presupuestaria del 

Ayuntamiento una metodología adecuada para analizar, de 
forma sistemática, la influencia de las medidas políticas y 
presupuestarias en el aumento o disminución de los niveles 
de igualdad de mujeres y hombres de Bilbao. 

Objetivos operativos  
1. Visibilizar el valor del presupuesto y de la 

herramienta Oreka como instrumento transversal 
en la planificación de las políticas de igualdad. 

2. Extender el proyecto en el ámbito municipal 
3. Demostrar la utilidad de los Presupuestos con 

Enfoque de Género en el diseño y gestión de las 
políticas públicas. 

4.  Mejorar la formación específica en esta materia 
del personal municipal. 

 
CONCLUSIONES DE LA FASE II. 2006-2008. SÍNTESIS 
DE PROGRAMAS RECOPILADOS POR LAS AREAS 
2007-2008 

AREAS PARTICIPANTES EN ESTA FASE 
Área de Cultura y Euskera 
Área de Urbanismo y Medio Ambiente 
Área de Salud y Consumo 
Área de Mujer y Cooperación al Desarrollo 
Área de Circulación y Tansportes 
Área de Intervenciones Estratégicas y Aparcamientos 
Área de Relaciones Ciudadanas 
Gabinete Técnico de Calidad 
Gabinete de Alcaldía 
Gabinete de Prensa 
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FASE HONETAN PARTE HARTZEN DUTEN UDAL 
ENPRESAK  

Surbisa 
Udal Etxebizitzak 
Lan Ekintza 

 
PROGRAMAK Zenbatekoa %  

1111 Udal gobernuari 
laguntzea 

3.886.215 0.77 

1216 Prentsa, komunikazio 
eta harreman publikoak 

2.054.233 0.41 

1213 Kalitatea eta 
kudeaketaren 
bikaintasuna  

796.085 0.16 

4311 Etxebizitza sustatzea  1.089.059 0.22 
4321 Hirigintzako plangintza  1.740.582 0.35 
4441 Ingurumena babestea 

eta hobetzea 
2.168.784 0.43 

5131 Lur gainetiko hiri 
garraioa 

31.317.34 6.23 

5139 Zirkulazio eta 
garraioetako zerbitzu 
orokorrak 

895.429 0.18 

4512 Euskara 1.928.984 0.38 
4513 Arte eszenikoak 12.327.328 2.45 
4514 Arte eszenikoetakoak 

ez diren bestelako 
kultur jarduerak 

942.923 0.19 

4515 Auzoetan kultura 
sustatzea eta 
zabalkundea egitea  

496.998 0.10 

4612 Barrutiak eta herritarren 
partaidetza 

2.136.991 0.43 

3241 Garapenerako 
lankidetzarako diru-
laguntzak 

2.549.462 0.51 

4131 Komunitatearen 
osasuna sustatzea  

3.132.843 0.62 

4139 Osasun eta 
kontsumoko zerbitzu 
orokorrak 

986.708 0.20 

4451 Kontsumitzaile eta 
erabiltzaileentzako 
arreta 

360.864 0.07 

 GUZTIRA 502.586.000 14.34 

 
UDALAREN PROGRAMEN ANALISIA GENERO 
IKUSPEGITIK. 
 
1.- Ekintza positiboei begira egin zein ez, aukera-
berdintasunaren alde egindako gastu transformatzaileak, 
emakumeen interes estrategikoei erantzuten dietenak. 
 
1.1 Programa: 4329. Hirigintzako zerbitzu orokorrak. 

Helburua: Berdintasun-politikak sustatzea. 
Ekintza: Ikus-entzunezkoa prestatzea eta Galletas 
Artiach ekitaldia egitea. 

1.2 Programa: 3241. Garapenerako lankidetzarako diru-
laguntzak. 

Helburua: Aukera-berdintasuna sartzea GGKEen 
egituretan. 
 

2.- Berdintasun-eragileen kontrataziorako gastuak eta 
aukera-berdintasuna sustatzeko beste langile batzuen 

EMPRESAS MUNICIPALES PARTICIPANTES EN ESTA 
FASE  

Surbisa 
Viviendas Municipales 
Lan Ekintza 

 
PROGRAMAS Importe %  

1111 Apoyo al gobierno 
municipal 

3.886.215 0.77 

1216 Prensa, comunicación y 
relaciones públicas 

2.054.233 0.41 

1213 Calidad y excelencia en 
la gestión 
 

796.085 0.16 

4311 Promoción de la vivienda 1.089.059 0.22 
4321 Planeamiento urbanistico 1.740.582 0.35 
4441 Protección y mejora del 

medio ambiente 
2.168.784 0.43 

5131 Transporte urbano de 
superficie 

31.317.34 6.23 

5139 Servicios generales de 
circulación y transporte 
 

895.429 0.18 

4512 Euskera 1.928.984 0.38 
4513 Artes Escenicas 12.327.328 2.45 
4514 Actividades culturales no 

escenicas 
 

942.923 0.19 

4515 Promocion y difusión de 
la cultura de los barrios 
 

496.998 0.10 

4612 Distritos y participación 
ciudadana 

2.136.991 0.43 

3241 Ayudas a la cooperación 
al desarrollo 
 

2.549.462 0.51 

4131 Promoción de la salud 
comunitaria 

3.132.843 0.62 

4139 Servicios generales de 
salud y consumo 
 

986.708 0.20 

4451 Atención a consumidores 
y usuarios 
 

360.864 0.07 

 TOTAL 502.586.000 14.34 

 
ANALISIS DE LOS PROGRAMAS MUNICIPALES DESDE 
LA PERSPECTIVA DE GÉNERO. 
 
1.- Gastos transformadores dirigidos a la Igualdad de 
Oportunidades que se refieran o no a acciones positivas y 
que atienden a intereses estratégicos de las mujeres. 
 
1.1 Programa 4329. Servicios generales de urbanismo. 

Objetivo. Promocionar políticas de igualdad 
Acción. Montaje audiovisual y celebración evento 
Galletas Ártiach. 

1.2 Programa 3241. Ayudas a la cooperación al desarrollo. 
 

Objetivo. Incorporar la igualdad de oportunidades en 
las estructuras de las ONGDs. 
 

2.- Gastos de contratación de agentes de igualdad e 
imputación del tiempo de trabajo de otro personal destinado 
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lanaldia kontuan hartzea. 
 
2.1 Analisian jasotako ekintza guztietan parte hartzen duen 
administrazio-pertsonalaren lanaldia eta ahalegina kontuan 
hartzen dira. 
 
3.- Aukera-berdintasunean eta genero-ikuspegian 
administrazio publikoan lan egiten duten pertsonak 
sentiberatzeko eta trebatzeko programen gastuak. 
 
3.1 Programa: 1216. Komunikazioa eta harreman 
publikoak.  

Helburua: Webgunean genero-eragina ebaluatzeko 
txostena eta generoa webguneetan sartzeko gida. 
 

 
4.- Herritarren ongizate eta bizi-kalitaterako programen, 
ondasunen, zerbitzuen eta azpiegituren gastuak. 
4.1 Programa 4311. Etxebizitza sustatzea. 
4.2 Programa 4321. Hirigintzako plangintza. 
4.3 Programa 4329. Hirigintzako zerbitzu orokorrak. 
4.4 Programa 4441. Ingurumena babestea eta hobetzea. 
4.5 Programa 5131. Lur gainetiko hiri garraioa. 
4.6Programa 3241. Garapenerako lankidetzarako 
laguntzak. 
4.7 Programa 1111. Udal gobernuari laguntzea. 
4.8 Programa 1216. Prentsa, komunikazio eta harreman 
publikoak. 
4.9 Programa 4512. Euskara 
4.10 Programa 4513. Arte eszenikoak 
4.11 Programa 4515. Auzoetan kultura sustatzea eta 
zabalkundea egitea  
4.12 Programa 4514. Arte eszenikoetakoak ez diren 
bestelako kultur jarduerak. 
4.13 Programa 4612. Barrutiak eta herritarren 
partaidetza. 
4.14 Programa 1215. Hiritarrekiko harremanak. 
4.15 Programa 4441. Ingurumena babestea eta hobetzea. 
 
4.16 Programa 4329. Hirigintzako zerbitzu orokorrak. 
4.17 Programa 4131. Komunitatearen osasuna 
sustatzea. 
4.18 Programa 4451. Kontsumitzaile eta 
erabiltzaileentzako arreta. 
 
III. FASEA: 2009ko aurrekontuen eraginari buruzko 
txostena egitea. 
 
III. FASEAREN HELBURUAK (2009ko AURREKONTU 
EKITALDIA). 
 
Helburu orokorra: 
Bilboko Udalaren Gastuen Aurrekontu Sendotuan analisia 
egiteko metodologiari eustea eta Diru-sarreren 
Aurrekontuan ere hastea, batez ere, kontzeptu fiskalei 
dagokienez. 
 
Helburu Operatiboak: 
- Udaleko sail/kabinete/enpresa guztiak proiektuan 

sartzea eta proiektuetarako genero-adierazleak 
zehaztea. 

 
- Diru-sarreren Aurrekontuaren analisirako sistema bat 

zehaztea. 
- Aurrekontuen programaren kudeaketarako prozesu 

bat, genero-ikuspegia kontuan hartzen duena, 
diseinatzea. 

a promover la Igualdad de oportunidades 
 
2.1 Todas las acciones incluidas en este análisis llevan 
implícita una dedicación del tiempo y esfuerzo por parte del 
personal de la administración participante del mismo. 
 
3.- Gastos en programas para sensibilizar y formar en 
Igualdad de oportunidades y género a las personas que 
trabajan en la administración pública. 
 
3.1 Programa 1216. Comunicación y relaciones públicas.  
 

Objetivo. Informe de evaluación de impacto de género 
de la página web y guía para la incorporación de género 
en los contenidos de la web. 
 

4.- Gastos en programas, bienes, servicios e infraestructuras 
destinados al bienestar y la calidad de vida de la ciudadanía. 
4.1 Programa 4311 Promoción de la vivienda 
4.2 Programa 4321 Planeamiento urbanístico 
4.3 Programa 4329 Servicios generales de Urbanismo 
4.4 Programa 4441 Protección y Mejora del Medio ambiente 
4.5 Programa 5131 Transporte Urbano de Superficie 
4.6 Programa 3241 Ayudas a la Cooperación al Desarrollo  

 
4.7 Programa 1111 Apoyo al Gobierno Municipal 
4.8 Programa 1216 Prensa, Comunicación y Relaciones 
Públicas 
4.9 Programa 4512 Euskera 
4.10 Programa 4513 Artes escénicas 
4.11 Programa 4515 Promoción y difusión de la cultura en 
los barrios  
4.12 Programa 4514 Actividades culturales no escénicas 
 
4.13 Programa 4612 Distritos y Participación Ciudadana 
 
4.14 Programa 1215 Relaciones Ciudadanas 
4.15 Programa 4441 Protección y Mejora del Medio 
Ambiente 
4.16 Programa 4329 Servicios Generales de Urbanismo 
4.17 Programa 4131 Promoción de la salud comunitaria 
 
4.18 Programa 4451 Atención a la persona consumidora y 
usuaria 
 
FASE III. Elaboración del informe de impacto de los 
presupuestos 2009 
 
OBJETIVOS DE LA FASE III. EJERCICIO 
PRESUPUESTARIO 2009. 
 
Objetivo General: 
Consolidar la metodología de análisis en el Presupuesto 
Consolidado de Gastos del Ayuntamiento de Bilbao, e iniciar 
la experiencia en el Presupuesto de Ingresos, especialmente 
en lo referente a los conceptos fiscales. 
 
Objetivos Operativos: 
- Incorporar al proyecto a la totalidad de las 

Áreas/Gabinetes/Empresas municipales, definiendo 
indicadores de género para proyectos.  

 
- Definir las bases de un sistema de análisis del 

Presupuesto de Ingresos. 
- Diseño de un proceso para la gestión del Programa de 

Presupuestos con Perspectiva de Género 
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- Udalaren programak sailkatzea, gaitasunen 
enfokeetan oinarrituta eta genero-adierazleen arabera. 

 
 

Genero-ikuspegia duten aurrekontuen ekimenarekin 
aurrera jarraitzeko, fase honetan beste metodologia bat 
ezarriko da. Alde batetik, aurrekontuei buruzkoekin batera, 
genero-adierazleak sartu dira Bilboko Udalaren Gobernu 
Planean, horixe baita udaleko sailek udal politiken 
lehentasunak jasotzen dituzten plataforma delako. 
 
 

Beste alde batetik, beste analisi-marko bat erabiliko da 
emakumeen eta gizonen arteko berdintasuna Bilboko 
udalerrian errazten edo zailtzen dituzten aukerei eta 
oztopoei buruzko informazioa lortzeko. Bilboko Udalaren 
definizioaren arabera emakumeen berdintasuna ongizatea 
lortzeko duten gaitasuna da eta ezberdintasuna baliabide, 
osasun, osotasun fisiko, aisialdiaren erabilera, gizartean 
duten ordezkaritzari eta beste gai batzuei dagokienez 
desabantailak dituztenean. 
 
 

Gaitasunen enfokea honetan datza: komunitateko 
gizon eta emakumeen bizi-kalitatea osatzen duten 
dimentsioekin dituzten loturen arabera herri-
administrazioaren programak sailkatu eta elkartzea. 
Hauexek dira Bilboko Udalean erabiltzen diren 
dimentsioak: 
- Emakumeen autonomia ekonomikoa. 
- Emakumeen ordezkaritza politiko-soziala. 
- Bizitza pertsonala, familia eta lana uztartzea. 
- Emakumeen segurtasuna. 
 
Gaitasunen enfokea: 2009ko aurrekontu-ekitaldirako 
dimentsioak eta sailkapena 
 

- Emakumeen autonomia ekonomikoa. 
Lan-merkatuan sartzea errazten duten udal programak. 
 
 
Gizarte-larrialdietarako udal programak. 
 
Zerbitzuak ematen dituzten enpresen bidez udalak 
kontratatzea. 
 
Etxebizitza lortzea. 
 
- Emakumeen ordezkaritza politiko-soziala. 

Emakumeen ordezkaritza elkarte eta entitateetan.  
 
 
Emakumeen ordezkaritza udalerrian erabakiak hartzen 
diren espazioetan. 
 
Emakumeen herritartasun aktiboa udalaren 
programetan. 
 
- Bizitza pertsonala, familia eta lana uztartzea. 

 
Uztartzea errazten duten udal zerbitzuak eta 
ekipamenduak. 
 
Mugikortasuna eta auzoetako ekipamenduak. 
 
Bizitza pertsonala, familia eta lana uztartzeko zerbitzuak 
dituzten programak. 

- Clasificación de Programas municipales según 
indicadores de género en función del enfoque de 
capacidades. 

 
Para seguir avanzando con la iniciativa de presupuestos 

con enfoque de género en esta fase se establecen una 
metodología diferente. Por un lado se incorporan 
indicadores de género en el Plan de Gobierno del 
ayuntamiento de Bilbao por ser la plataforma donde las 
áreas municipales establecen las prioridades políticas 
muicipales junto con las disposiciones presupuestarias. 
 

Por otro lado  se utiliza un nuevo marco de análisis para 
obtener información sobre las oportunidades y obstáculos 
existentes en el municipio de Bilbao que favorecen o 
dificultan  la igualdad de mujeres y hombres. El 
ayuntamiento de Bilbao ha definido la igualdad de las 
mujeres como la capacidad que tienen para conseguir 
bienestar y la desigualdad cuando las mujeres se 
encuentran en desventaja respecto al acceso a los 
recursos, la salud, la integridad física, en el uso del tiempo, 
la representación social... 
 

El enfoque de las capacidades consiste en agrupar los 
programas de la administración pública en función de sus 
vínculos  con las diversas dimensiones que configuran la 
calidad de vida de las mujeres y de los hombres de la 
comunidad. Las dimensiones utilizadas por el Ayuntamiento 
de Bilbao son: 
- Autonomía económica de las mujeres 
- Representación social-política de las mujeres 
- Conciliación de la vida personal, familiar y laboral. 
- Seguridad de las mujeres. 
 
El enfoque de las capacidades: Dimensiones  y  
clasificación para el ejercicio presupuestario 2009 
 

- Autonomía económica de las mujeres. 
Programas municipales dirigidos a fomentar el acceso al 
mercado laboral. 
 
Programas municipales dirigidos a emergencias sociales. 
 
Contratación municipal a través de empresas prestadoras 
de servicios. 
 
Acceso a vivienda. 
 
- Representación social-política de las mujeres. 

Representación de las mujeres en asociaciones y 
entidades. 
 
Representación de las mujeres en los espacios de 
decisión de ámbito municipal. 
 
Ciudadanía activa de las mujeres en programas 
municipales. 
 
- Conciliación de la vida personal, laboral y 

familiar 
Servicios y equipamientos municipales que favorecen  la 
conciliación 
 
Movilidad y equipamientos de proximidad. 
 
Programas que cuentan con servicios para la conciliación 
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- Emakumeen segurtasuna. 

Emakumeen aurkako indarkeria errotik kentzea xede 
duten udal zerbitzuak. 

 
Emakumeen aurkako indarkeriari aurrea hartzea xede 
duten udal zerbitzuak. 

 
Emakumeen gorputz-integritatea eta osasuna. 

 
GAITASUNEI DAGOKIENEZ, GENEROARI BURUZKO 
AUDITORIA-MATRIZEA.  

 
- Seguridad de las mujeres. 

Servicios municipales dirigidos a erradicar la violencia 
contra las mujeres. 

 
Programas municipales dirigidos a prevenir la violencia 
contra las mujeres. 

 
Integridad corporal y salud de las mujeres.  

 
MATRIZ DE AUDITORIA DE GÉNERO RESPECTO A LAS 
CAPACIDADES.  
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CAPACIDAD: AUTONOMIA ECONOMICA 

AREA 
RESPONSABLE 

OBJETIVO 
ESTRATEGICO INDICADORES DE GENERO 2012 

Acción Social 1. Atención a nuestros 
mayores y dependientes 

Inversión por cuidadora en el programa Urrats bat gehiago. 
Inversión por cuidadora en el programa Zaintzea. 
Nº de mujeres y hombres en programas de alojamiento alternativo 

2. Emergencia Social Nº de menús expedidos a mujeres y hombres diariamente. 
Nº de plazas de alojamiento adjudicadas a mujeres y hombres/100.000 
hb. 

3.- Servicio de atención 
Social 

Nº de mujeres y hombres que perciben las AES 
Nº familias monomarentales que perciben las AES. 

Area 0 1.- Sectores de futuro Actividades dirigidas al impulso de actividades económicas en la villa 
acometidas por mujeres 

2.- Innovación urbana Nº proyectos innovadores desarrollados por mujeres y hombres en la 
villa. 

Empleo, Juventud 
y deporte 

1.- Sectores de futuro Nº de empresas lideradas por mujeres apoyadas por servicios de 
consolidación 
Nº de licencias de apertura de comercios lideradas por mujeres 
expedidas. 
Nº de mujeres y hombres participantes en acciones de formación y 
asesoramiento. 
Nº de nuevas empresas promovidas por mujeres  

7.- Formación e inserción 
social 

Empleos por cuenta propia de mujeres iniciales generados por las 
nuevas empresas /total empleos. 
Nº de chicos y chicas asistentes a CIPs 
Nº de empresas creadas en Bilbao lideradas por mujeres. 
Nº de mujeres y hombres entrevistados en itinerario de inserción. 
Nº de mujeres y hombres insertadas en el mercado de trabajo 
Nº de mujeres y hombres participantes en programas de formación y 
cualificación. 
Sectores económicos en los que se desarrollan las empresas 
promovidas por mujeres. 

Economía y 
Hacienda 

1. Mejora en al atención e 
información a la ciudadanía 

Nº de bases que incorporan la variable sexo 

Euskera 9. Bilbao euskaraz Nºde madres y padres que solicitan/obtienen ayuda 
Igualdad, 
cooperación y 
ciudadanía 

9. Atención social a 
personas inmigrantes 
extranjeras 

Nº de mujeres y hombres inmigrantes extranjeros atendidos 

Obras y servicios 1. Limpieza y gestión de 
residuos 

% pliegos de contratación que incorporan la aprobación del Plan de 
igualdad por la empresa adjudicataria. 

2.- Abastecimientos de 
aguas y saneamiento 
3.- Espacios públicos 

Salud y consumo 1. Salud Pública Nª de becarios y becarias preceptoras de becas de formación 
Recursos 
humanos y 
calidad 

Desarrollo de equipo 
humano 

Inversión de formación por funcionarias y funcionarios/ inversión 
prevista 
Nº de funcionarios y funcionarias que han recibido formación/total de la 
plantilla 

Turismo y fiestas Creación y programación 
de cultural y ocio. 

Nº de mujeres y hombres en la Brigadas de Fiestas 
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CAPACIDAD: REPRESENTACION SOCIAL-POLITICA 

AREA 
RESPONSABLE 

OBJETIVO 
ESTRATEGICO 

INDICADORES DE GENERO 2012 

Area 0 1. Mejora de la atención e 
información a la ciudadanía 

% acciones de comunicación corporativa que incorporan la variable género 

6. Bilbao.net % mujeres y hombres que utilizan la web en quejas y sugerencias. 
Nº de mujeres y hombres que participan en foros de ciudadanía. 
 

8. Administración del 
Ayuntamiento 

Nº de bases de datos que incorporan la variable sexo. 

Circulación y 
Transportes  

1. Más transporte público % de índice de satisfacción desagregado por sexo 

Cultura y 
Educación 

1.-Programas educativos. % de mujeres y hombres atendidos en refuerzo social 
Equipamientos y servicios 
de culturales y de ocio 

% de exposiciones donde participan mujeres. 
% de artistas residentes desagregado por sexo 
% de chicos y chicas matriculados en Bilbao musika 
% de alumnos y alumnas asistentes a cursos promovidos por el centro de 
recursos teatrales Bilbao Escena 
% de profesorado desagregado por sexo 
% de ponentes mujeres a Bidebarrieta Kulturgunea. 

Empleo, Juventud 
y deporte 

4.- Deporte % de equipos femeninos y mixtos 
Volumen de inversión para la adecuación y modernización de espacios 
deportivos en clave de perspectiva de género 

 5.- Cultura de paz Nº de acciones que incorporan el valor de la igualdad entre los sexos 
Nº de mujeres y hombres participantes en educación para la paz 

 6. Gazte plana Nº de mujeres y hombres participantes en los programas socioeducativos 
para la juventud. 

Euskera 7. Elebi. Administración 
bilingüe 

Nº de mujeres y hombres en puestos en los que el perfil es preceptivo 
% de perfiles conseguidos por mujeres y hombres. 
Nº de convenios con asociaciones que cumplen con la ley de igualdad en 
función de representación 
Nº de mujeres y hombres participantes en las actividades impulsadas por 
el ayuntamiento para la promoción del euskera 

9. Bilbao euskaraz 

Igualdad, 
cooperación y 
ciudadanía 

10. Cooperación al 
desarrollo 
 
 
 
 
 

% ONGDS del Consejo municipal de Cooperación(CMC) que acuden a las 
sesiones de formación municipales. en materia de igualdad y 
empoderamiento. 
% de presupuesto de Cooperación Internacional destinado a promover el 
empoderamiento de las mujeres. 
%de presupuesto de subvenciones de sensibilización destinado a 
promover el empderamiento de las mujeres.  
Nº de ONGD del CMC que cumplen la ley vasca de igualdad en función de 
participación igualitaria en las Juntas directivas. 

Igualdad de mujeres y 
hombres 

Nº de mujeres y hombres por categorías de puestos en el ayuntamiento. 
 
 

Participación ciudadana y 
equipamientos de 
proximidad 

% asociaciones de mujeres y con unidad de género adheridas al los 
programas de mujeres, cooperación.. 
% de agentes de mujeres y hombres adheridos a programas de 
participación del Área de igualda,cooperación y ciudadanía/Total. 

Convivencia Intercultural % acciones de sensibilización para la convivencia intercultural destinadas 
a mujeres 
% de satisfacción de mujeres y hombres 

Obras y servicios 1. Inversiones en todos los 
barrios 

% proyectos que incorporan la evaluación previa de impacto de género 

 2.- Espacios Públicos % participación de mujeres y hombres en la definición de espacios 
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Participación y 
Consejos de 
Distritos 

Participación ciudadana y 
equipamientos de 
proximidad 

Incorporación de la variable sexo en las bases de datos de las 
asociaciones. 
Nº de convenios con entidades sinónimo de lucro que incorporan la 
perspectiva de género 
Nº de cursos de escuela de asociaciones que incorporan la perspectiva de 
género. 
Nº de mujeres y hombres en plenos, comisiones técnicas y socio-culturales 
Nº de programas de participación que incorporan el impacto de género. 
Nº de mujeres y hombres que asisten a cursos de asociaciones 
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CAPACIDAD: REPRESENTACION SOCIAL-POLITICA 

AREA 
RESPONSABLE 

OBJETIVO 
ESTRATEGICO INDICADORES DE GENERO 2012 

Recursos 
Humanos, Calidad 

y Evaluación 

1. Mejora de la atención e 
información a la ciudadanía 

Evaluación previa de impacto de género en la OPE 2009 
Nº de hombres y mujeres que presentan quejas, sugerencias, /tipo de 
sugerencias. 

 Desarrollo de equipo 
humano 

Incremento del personal del ayuntamiento en cursos de formación de 
género 
Incremento del número de horas de formación en género. 
Nº de hombres y mujeres directivas que acuden a los cursos 
Nº de horas de formación sobre liderazgo dirigidos a mujeres 
Índice de satisfacción desagregado por sexo/participación 
Participación desagregado por sexo 
 

Relaciones 
Ciudadanas 
 

Mejora de la atención e 
información a la ciudadanía 

Incorporar la variable sexo en el sistema de quejas y sugerencias 

Desarrollo de equipo 
humano 

Nº de horas que los profesionales desagregado por sexo de los distritos 
han dedicado a los cursos de formación 
Nº de profesionales de los distritos han participado en cursos de formación 
(desagregado por sexo) 

Mejora de la gestión interna 
e interoperabilidad 

%volantes de padrón de mujeres 
 y hombres emitidos por interoperabilidad 

Participación Ciudadana y 
equipamientos de 
proximidad 

Grado de conocimiento de mujeres y hombres de la ciudadanía de la oferta 
de los centros cívicos. 
Incremento nº de asociaciones que participan en los barrios y centros 
(diferenciando las que corresponde a mujeres) 
Mejora en la percepción de los centros por mujeres y hombres 
Nº de mujeres y hombres que acuden a las talleres de los centros. 

Bilbao.net Incremento del número de mujeres y hombres que solicitan subvención a 
través de la web 

 Administración del Ayto. Nº de mujeres y hombres que participan en la formación  
Salud y Consumo Salud Pública Nº de alumnos y alumnas asistentes a educación sanitaria 

Nº de programas subvencionados a asociaciones de mujeres. 
Nº de mujeres y padres voluntarios/mediadores /asistentes/educadores 
sociales 
Nº de madres y padres que asistentes a educación sanitaria. 
Nº de mujeres acogidas a programas específicos de mujeres. 

 Consumo seguro Nº de consultas de mujeres y hombres 
Nº de quejas y denuncias de mujeres y hombres 
Nº de reclamaciones realizadas por mujeres y hombres. 

Urbanismo y 
Medio Ambiente 

Participación ciudadana y 
equipamientos de 
proximidad 

Nº de mujeres y hombres que componen el Consejo Municipal Asesor de 
Planeamiento 
Nº de mujeres y hombres que componen el Consejo Sectorial de Medio 
Ambiente. 
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CAPACIDAD: CONCILIACIÓN VIDA FAMILIAR, PERSONAL Y LABORAL 

AREA 
RESPONSABLE 

OBJETIVO 
ESTRATEGICO INDICADORES DE GENERO 2012 

Acción Social 1. Atención a nuestros 
mayores y dependientes 

%  de asociaciones de mayores que cumplen la ley vasca de igualdad 
/total de asociaciones 
Horas prestadas SAD a mujeres y a hombres /total 
Nº de hombres y  mujeres usuarias del SAD/total alternativo 

Circulación y 
Transporte 

1. Mas transporte público % mujeres usuarias de Bilbobus 

Empleo, Juventud 
y deporte 

4. Deporte Nº de mujeres y hombres participantes en las actividades organizadas 
para la promoción del deporte  

7. Actividades para la 
infancia 

Nº de niños y niñas participantes en haurguneak 
Nª de niños y niñas participantes en los programas vacacionales para la 
infancia. 

Cultura y 
Educacion 

Desarrollo de espacios 
educativos de calidad para 
la infancia y juventud 

% plazas nuevas de haur eskolak 

Turismo y fiestas Creación y programación 
cultural y de ocio 

Nº de servicios que permiten la conciliación laboral, familiar y personal 
Nº de hombres y mujeres que acuden al Txikigune 

Urbanismo y 
Medio Ambiente 

Circulación, movilidad, el 
peatón como estrategia  

Nº de mujeres y hombres que utilizan el servicio de préstamo gratuito de 
bicicletas 
Nº de mujeres y hombres que utilizan los bidegorris 
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CAPACIDAD: SEGURIDAD 

AREA 
RESPONSABLE 

OBJETIVO 
ESTRATEGICO INDICADORES DE GENERO 2012 

Acción Social 3. Infancia y familia 
 

Nº de niños y niñas atendidos en situaciones de riesgo de exclusión leve o 
moderado. 
Nº de familias monoparentales atendidas 
 

5. Emergencia Social Nº de casos de mujeres que acuden al SMUS por violencia de género/total 
Nº de mujeres y hombres atendidos en el SMUS 
Nº de mujeres y hombres en el SMUS /población 

Circulación y 
Transporte 

1. Mas transporte público Nº de mujeres y hombres que hacen uso de lGAu Txori 
 

2. Circulación y movilidad. 
El peatón como centro de la 
estrategia 

Evolución del nº de accidentes con mujeres y hombres implicados 
Evolución del nº de atropellos de mujeres y hombres. 

Obras y Servicios 3.Alumbrado Público Nº de puntos negros identificados. Nº de puntos negros eliminados. 
Salud y Consumo 3. Salud Pública Nº de niñas y niños a riesgo detectados. 

Seguridad Seguridad Ciudadana Nº de denuncias presentadas por violencia de género 
Nº de hurtos y robos en comercios a mujeres 
Nº de mujeres víctimas de violencia de género 
Nº de órdenes de alejamiento con mujeres víctimas 
Nº de accidentes con heridos en los que la víctima es una mujer 
% accidentes con heridos en los que la víctima es una mujer 
% atropellos con herido sen los que el causante es una mujer. 
 

Protección Civil Nº de mujeres y hombres atendidos en intervenciones de Bomberos en 
Rescates, Salvavemento y Asistencia Técnica 
Nº de mujeres y hombre atendidos por Bilbao samur. 

Turismo y fiestas Creación y programación 
cultural y de ocio 

Incorporar medidas de prevención de violencia de género en eventos. 
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GAITASUNA: AUTONOMIA EKONOMIKOA 

SAILA 
ARDURADUNA 

HELBURU 
ESTRATEGIKOA GENERO ADIERAZLEAK 2012 

Gizarte Ekintza 1. Adinekoentzako eta 
mendekotasunak 
dituztenentzako arreta 

Inbertsioa “Urrats bat gehiago” programan zaintzaileko. 
Inbertsioa “Zaintzea”programan zaintzaileko. 
Bizitoki alternatiboen programetan dauden emakume eta gizonen kopurua. 

2. Gizarte Larrialdiak Egunero emakumeei eta gizonei zerbitzatutako menuen kopurua. 
Emakumeei eta gizonei esleitutako bizitoki-plazen kopurua/100.000 
biztanleko. 

3.- Gizarte Laguntzarako 
Zerbitzua 

Gizarte-larrialdietako laguntzak jasotzen dituzten gizon eta emakumeen 
kopurua. 
Gizarte-larrialdietako laguntzak jasotzen dituzten guraso bakarreko familien 
kopurua. 

0 Saila 1. Etorkizuneko sektoreak Emakumeek urian egiten dituzten ekonomi jarduerei laguntzeko ekintzak.  
2.- Berrikuntza urbanoa Urian emakumeek eta gizonek garatutako proiektu berritzaileen kopurua. 

Enplegu, Gazteria 
eta Kirola 

1.- Etorkizuneko sektoreak Sendotze-zerbitzuek lagundutako emakumeek zuzendutako enpresen 
kopurua. 
Emakumeek zuzentzeko diren komertzioak irekitzeko emandako lizentzien 
kopurua. 
Prestakuntza eta aholkularitza-ekintzetan emakume eta gizon partaideen 
kopurua. 
Emakumeek sustatutako enpresa berrien kopurua.  

7. Prestakuntza eta 
gizarteratzea 

Enpresa berriek sortutako emakumeen konturako enpleguak / enpleguak 
guztira.  
Lanbide hastapenetarako ikastetxeetako mutiko eta neskato ikasleen 
kopurua. 
Bilbon sortu eta emakumeek zuzendutako enpresen kopurua. 
Gizarteratze-prozesuan elkarrizketatutako emakume eta gizonen kopurua. 
Lan-merkatuan sartutako emakume eta gizonen kopurua. 
Prestakuntza eta kualifikaziorako programetako emakume eta gizon parte-
hartzaileen kopurua. 
Emakumeek sustatutako enpresak garatzen direneko sektore 
ekonomikoak. 

Ekonomia eta 
Ogasuna 

1. Herritarrentzako arreta 
eta informazioa hobetzea 

Sexu-aldagaia erabiltzen duten oinarrien kopurua.  

Euskara 9. Bilbao euskaraz Laguntza eskatu/lortu egiten duten amen eta aiten kopurua. 
Berdintasun, 
Lankidetza eta 
Herritarren Gaiak 

9. Etorkin atzerritarrentzako 
urgazpen soziala 

Arreta emandako emakume eta gizon etorkin atzerritarren kopurua. 

Obra eta 
Zerbitzuak 

1. Garbiketa eta hondakinen 
kudeaketa 

Enpresa esleipendunak Berdintasun Plana jasotako kontratazio-pleguen 
%a. 

2.- Ur-hornidura eta 
saneamenduak 
3.- Espazio publikoak 

Osasun eta 
Kontsumoa 

1. Osasun Publikoa Prestakuntza-bekak kobratzen dituzten bekadunen kopurua. 

Giza Baliabide eta 
Kalitatea 

Giza taldearen garapena Prestakuntza-inbertsioa funtzionarioko / aurreikusitako inbertsioa. 
Prestakuntza izan duten funtzionarioen kopurua/plantillako guztizkoa. 

Turismo eta Jaiak Kultura eta aisialdi-arloko 
sormena eta programazioa 

Jaietako taldeko emakume eta gizonen kopurua. 
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GAITASUNA: ORDEZKARITZA SOZIAL ETA POLITIKOA 

SAILA 
ARDURADUNA 

HELBURU 
ESTRATEGIKOA GENERO ADIERAZLEAK 2012 

0 Saila 1. Herritarrentzako arreta 
eta informazioa hobetzea 

Genero-aldagaia jasotzen duten udalaren komunikazio-ekintzen %a. 

6. Bilbao.net Kexa eta iradokizunetarakoa webgunea erabiltzen duten emakumeen eta 
gizonen %a. 
Herritarren gaietako foroetan parte hartutako emakume eta gizonen 
kopurua. 
 

8. Udalaren administrazioa Sexu-aldagaia erabiltzen duten datu-baseen kopurua. 

Zirkulazio eta 
Garraioak  

1. Garraio publiko gehiago Poztasun-indizearen %a sexuka. 

Kultura eta 
Hezkuntza 

1.-Hezkuntza-programak Errefortzu sozialean arreta emandako emakumeen eta gizonen %a. 
Kultura eta aisialdi-arloko 
ekipamenduak eta 
zerbitzuak 

Emakumeek parte hartzen duten erakusketen %a. 
Artista egoiliarren %a, sexuka. 
Bilbaomusikan matrikulatutako mutilen eta nesken %a. 
Bilbaoeszena antzerki-baliabideen zentroak sustatutako ikastaroetako 
ikasleetan mutilen eta nesken %a 
Irakasleen %a, sexuka. 
Bidebarrieta Kulturguneako hizlari emakumezkoen %a. 

Enplegu, Gazteria 
eta Kirola 

4.- Kirola Emakumezkoen talde eta talde mistoen %a. 
Genero-ikuspegitik kirol espazioak modernizatu eta egokitzeko inbertsioa 

 5.- Bakerako kultura Sexuen arteko berdintasun-balioa jasotzen duten ekintzen kopurua. 
Bakerako heziketan parte hartzen duten emakumeen eta gizonen kopurua. 

 6. Gazte plana Gazteentzako gizarte eta hezkuntza-arloko programetan parte hartzen 
duten emakumezkoen eta gizonezkoen kopurua. 

Euskara 7. Elebi. Administrazio 
elebiduna 

Derrigorrezko hizkuntza-eskakizuna duten lanpostuetako emakumeen eta 
gizonen kopurua. 
Emakumeek eta gizonek lortutako hizkuntza-eskakizunen %a. 
Ordezkaritzari dagokionez, berdintasunerako legea betetzen duten 
elkarteekin egindako hitzarmenen kopurua. 
Euskara sustatzeko udalak lagundutako jardueretako emakume eta gizon 
parte-hartzaileen kopurua. 

9. Bilbao euskaraz 

Berdintasun, 
Lankidetza eta 
Herritarren Gaiak 

10. Garapenerako 
lankidetza 
 
 
 
 
 

Berdintasun eta jabekuntzaz udalak prestatutako prestakuntza-saioetan 
parte hartzen duten Lankidetzarako Udal Kontseiluko (LUK) GGKEen %a.  
Emakumeen jabekuntzarako bideratutako nazioarteko garapenerako 
aurrekontuaren %a. 
Emakumeen jabekuntzarako bideratutako sentsibilizaziorako diru-
laguntzen aurrekontuaren %a. 
Zuzendaritza-batzetako partaidetza parekidearen arabera, 
berdintasunerako euskal legea betetzen duten LUKeko GGKEren %a. 

Emakume eta gizonen 
berdintasuna 

Emakumeen eta gizonen kopurua udaleko lantokien kategorien arabera. 
 
 

Herritarren partaidetza eta 
auzoetako ekipamenduak 

Emakume, lankidetza edo beste programa batzuetan ari diren emakumeen 
edo genero-atalak dituzten elkarteen %a. 
Berdintasun, Lankidetza eta Herritarren Gaietarako Sailaren programetan 
ari diren eragileen, emakumeen eta gizonen %a/guztizkoa. 

Kulturen arteko elkarbizitza Emakumeentzako kulturen arteko elkarbizitzaz sentsibilizatzeko ekintzen 
%a. 
Emakumeen eta gizonen poztasunaren %a. 

Obra eta 
Zerbitzuak 
 

1. Inbertsioak auzo 
guztietan 

Genero-eraginaren aldez aurreko ebaluazioa jasotzen duten proiektuen 
%a. 

 2.- Espazio publikoak Espazioen definizioan parte hartzen duten emakumeen eta gizonen %a. 
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Partaidetza eta 
Barrutietako 
Kontseiluak 

Herritarren partaidetza eta 
auzoetako ekipamenduak 

Elkarteen datu-baseetan sexu-aldagaia sartzea. 
Genero-ikuspegia erabiltzen duten irabazi-asmorik gabeko entitateekiko 
hitzarmenen kopurua. 
Genero-ikuspegia jasotzen duten elkarteentzako eskolako ikastaroen 
kopurua. 
Osoko bilkura, batzorde tekniko, gizarte eta kultura-arloko batzordeetan ari 
diren emakume eta gizonen kopurua. 
Genero-eragina jasotzen duten partaidetza-programen kopurua. 
Elkarteen ikastaroetara joaten diren emakume eta gizonen kopurua. 
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GAITASUNA: ORDEZKARITZA SOZIAL ETA POLITIKOA 

SAILA 
ARDURADUNA 

HELBURU 
ESTRATEGIKOA GENERO ADIERAZLEAK 2012 

Giza Baliabide, 
Kalitate eta 
Ebaluazioa 

1. Herritarrentzako arreta 
eta informazioa hobetzea 

Genero-eraginari buruzko aldez aurreko ebaluazioa 2009ko lan-eskaintza 
publikoan. 
Kexak eta iradokizunak aurkezten dituzten gizonen eta emakumeen 
kopurua / iradokizun-motak. 

 Giza taldearen garapena Genero-prestakuntzako ikastaroetan udaleko pertsonalaren hazkundea. 
Ordu-kopuruaren hazkundea genero-prestakuntzan.  
Ikastaroetara joaten diren gizon eta emakume zuzendarien kopurua.  
Emakumeentzako lidergoari buruzko prestakuntza-orduen kopurua. 
Poztasun-indizea, sexuka / parte-hartzea. 
Partaidetza, sexuka. 
 

Hiritarrekiko 
Harremanak 
 

Herritarrentzako arreta eta 
informazioa hobetzea 

Kexa eta iradokizunen sisteman sexu-aldagaia sartzea. 

Giza taldearen garapena Prestakuntza-ikastaroetan barrutietako profesionalek emandako orduen 
kopurua, sexuka. 
Prestakuntza-ikastaroetan parte hartu duten profesionalen kopurua, 
sexuka. 

Barruko kudeaketa eta 
elkarrekin eragitea 
hobetzea 

Interoperabilitatea dela-eta, emandako errolda-agirien %a, emakumeena 
eta gizonena. 

Herritarren partaidetza eta 
auzoetako ekipamenduak 

Uriko emakumeek eta gizonek duten auzo-etxeen ezagutza-maila uriko. 
Auzoetan eta auzo-etxeetan parte hartzen duten elkarteen hazkundea, 
emakumeena bereizita. 
Auzo-etxeei buruzko pertzepzioaren hobekuntza, emakumeena eta 
gizonena bereizita. 
Auzo-etxeetako tailerretan ari diren emakume eta gizonen kopurua. 

Bilbao.net Webaren bidez diru-laguntzak eskatzen dituzten emakume eta gizonen 
kopuruaren hazkundea. 

 Udalaren administrazioa Prestakuntzan parte hartzen duten emakumeen eta gizonen kopurua.  
Osasun eta 
Kontsumoa 

Osasun publikoa Osasun-heziketan ikasle ari diren gizonezkoen eta emakumezkoen 
kopurua. 
Emakumeen elkarteei diruz lagundutako programen kopurua. 
Bitartekari, laguntzaile, gizarte-hezle diren emakume eta guraso 
boluntarioen kopurua. 
Osasun-heziketan ikasle ari diren amen eta aiten kopurua. 
Emakumeentzat beren-beregi diren programetako emakumeen kopurua. 

 Kontsumo segurua Emakumeen eta gizonen kontsulten kopurua. 
Emakumeen eta gizonen kexa eta salaketen kopurua. 
Emakumeek eta gizonek egindako erreklamazioen kopurua. 

Hirigintza eta 
Ingurumena 

Herritarren partaidetza eta 
auzoetako ekipamenduak 

Udal Plangintzarako Aholku Kontseiluko kide diren emakumeen eta 
gizonen kopurua. 
Ingurumenaren Arloko Kontseiluko kide diren emakumeen eta gizonen 
kopurua. 
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GAITASUNA: BIZITZA PERTSONALA, FAMILIA ETA LANA UZTARTZEA 

SAILA 
ARDURADUNA 

HELBURU 
ESTRATEGIKOA GENERO ADIERAZLEAK 2012 

Gizarte Ekintza 1. Gure adinekoentzako eta 
mendekotasunak 
dituztenentzako arreta 

Berdintasunari buruzko euskal legea betetzen duten adinekoen elkarteen 
%a. 
Etxez Etxeko Laguntza Zerbitzuak emakumeei eta gizonei eskainitako 
zerbitzu-orduak / guztizkoa.  
Etxez Etxeko Laguntza Zerbitzua erabiltzen duten gizon eta emakumeen 
kopurua / guztizko alternatiboa. 

Zirkulazio eta 
Garraioak 

1. Garraio publiko gehiago Bilbobusen erabiltzaile diren emakumeen %a. 

Enplegu, Gazteria 
eta Kirola 

4. Kirola Kirola sustatzeko jardueretan parte hartzen duten emakumeen eta gizonen 
kopurua.  

7. Umeentzako jarduerak Haurguneetako mutiko eta neskatoen kopurua. 
Umeentzako oporraldi programetako mutiko eta neskatoen kopurua. 

Kultura eta 
Hezkuntza 

Ume eta gazteentzako 
kalitateko hezkuntza-
espazioen garapena 

Haur-eskoletako plaza berrien %a. 

Turismo eta Jaiak Kultura eta aisialdi-arloko 
sormena eta programazioa 

Bizitza pertsonala, familia eta lana uztartzea ahalbidetzen duten zerbitzuen 
kopurua. 
Txikigunera joaten diren gizon eta emakumeen kopurua. 

Hirigintza eta 
Ingurumena 

Zirkulazioa, mugikortasuna, 
oinezkoa estrategia izanik  

Bizikleten mailegurako doako zerbitzua erabiltzen duten emakume eta 
gizonen kopurua. 
Bidegorriak erabiltzen dituzten emakume eta gizonen kopurua. 
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GAITASUNA: SEGURTASUNA 

SAILA 
ARDURADUNA 

HELBURU 
ESTRATEGIKOA GENERO ADIERAZLEAK 2012 

Gizarte Ekintza 3. Umeak eta familia 
 

Baztertzeko arrisku txiki zein handian egonik arreta emandako mutiko eta 
neskatoen kopurua. 
Arreta emandako guraso bakarreko familien kopurua. 

5. Gizarte-larrialdiak Genero-indarkeriagatik GLUZra doazen emakumeen kopurua / guztizkoa.  
GLUZen arreta emandako emakume eta gizonen kopurua. 
GLUZeko emakume eta gizonen kopurua. / biztanle-kopurua. 

Zirkulazio eta 
Garraioak 

1. Garraio publiko gehiago Gautxori zerbitzua erabiltzen duten emakume eta gizonen kopurua. 
 

2. Zirkulazioa eta 
mugikortasuna. Oinezkoa 
estrategia izanik  

Eraginpeko emakume eta gizonak izandako istripu-kopuruaren bilakaera. 
Emakume eta gizonak zabaldutako istripuen bilakaera. 

Obra eta 
Zerbitzuak 

3. Argiteria publikoa Identifikatutako puntu beltzen kopurua. Kendutako puntu beltzen kopurua 

Osasuna eta 
Kontsumoa 

3. Osasun publikoa Arriskuan zeuden detektatutako neskato eta mutikoen kopurua. 

Segurtasuna Hiritarren segurtasuna Genero-indarkeriagatik aurkeztutako salaketen kopurua. 
Emakumeei komertzioetan egindako ebasketa eta lapurreten kopurua. 
Genero-indarkeriaren biktima izandako emakumeen kopurua. 
Emakume biktimak tartean izandako aldentzeko aginduen kopurua. 
Emakumeak biktima izandako zaurituak izandako istripuen kopurua. 
Emakumeak biktima izandako zaurituak izandako istripuen %a. 
Pertsonaren bat zapaldutako istripuak, emakumeek eragindakoak. 
 

Babes zibila Erreskate, salbamendu eta laguntza teknikoetan suhiltzaileek lagundutako 
emakume eta gizonen kopurua. 
Bilboko Samurrek lagundutako emakume eta gizonen kopurua. 

Turismo eta Jaiak Kultura eta aisialdi-arloko 
sormena eta programazioa 

Ekitaldietan genero-indarkeriari aurrea hartzeko neurriak hartzea. 

 
 
 




